
■はじめに

　お取引開始にあたり、お手数ですが下記内容をご確認いただき、ご不明の点がございましたら
お問い合わせください。請求書の確認締切日や支払期日等、月によって異なる場合がございますので、
とらなびサイトの「お知らせ」をご確認いただきますようお願い申し上げます。

■決済条件

・ 弊社が貴社に対してお支払いする運送代金は月末締め翌月末日現金払いとさせていただきます。
(支払い期日の詳細については、下記「■弊社への請求手続きについて」をご確認ください。)
決済方法は、まず同月分の運送業務につき貴社から弊社に対してお支払い頂く運送代金が
あれば相殺させて頂き、なお残額があれば翌月末日に現金にてお支払いします。

・ 貴社から弊社に対してお支払い頂く運送代金についても月末締め翌月払い現金払い
条件とさせていただき、弊社が貴社に対して支払うべき同月分の運送代金と相殺後、
もし貴社から弊社に対して支払うべき残額があればその分を弊社宛てにお支払い下さい。
但し、締日及び相殺後の残額部分の決済条件については、貴社のニーズに対応して、
以下の特例を適用させて頂きます。

■貴社に対する決済条件の特例

・ 貴社と弊社担当者との合意に従い、貴社から弊社に対してお支払い頂く運送代金の方が、
弊社から貴社に対してお支払いする運送代金よりも多い場合には、貴社から弊社に対して
お支払い頂く運送代金のうち弊社から貴社に対してお支払いする運送代金を超える部分の支払い
期日を、貴社の通常の決済条件と同一サイトに延長させて頂きます。
なお、確認のため、貴社の支払い期日をＷＥＢ『とらなび』からお客様情報入力フォームの
「入金予定日」欄にご記入下さい。
（手形決済を合意している場合には「手形決済」欄についても記入をお願いします。）

・ 貴社が希望される場合には、貴社から弊社に対してお支払い頂く運送代金の締日を、
月末から貴社が通常使っておられる締日に変更致します。
貴社の締日をＷＥＢ『とらなび』からお客様情報入力フォームの「締日」欄にご記入下さい。
なお、支払い期日の設定及び同月の運送代金の相殺との関係では、貴社の締日までの運送代金を
締日の属する月の運送代金と取り扱わせて頂きます。

■弊社への請求手続きについて

◇貴社から弊社に対するご請求については、下記の運用を行っております。

1. 弊社から貴社に、貴社に委託した運送業務を貴社各支店に、弊社宛ての専用請求書（請求書兼
支払明細書）を月初にＷＥＢ『みんなのコンパス』の〝支払い確認〟で閲覧していただきます。

2. 内容をご確認頂き、確認チェックしていただきます。（送付は必要ありません）

3. 専用請求書は、弊社全支店分を合算して処理させていただきます。

◇請求書確認締切日

・ サイト15日のパートナー様：翌月第2営業日～10日まで
・ サイト30日のパートナー様：翌月第2営業日～15日まで

◇支払期日

・ サイト15日のパートナー様：末日締め翌月15日支払い
※金融機関休日の場合は後日
※期限までに確認が間に合わなかった場合は、末日締め翌月末日支払いとさせていただきます。

・ サイト30日のパートナー様：末日締め翌月末日支払い
※金融機関休日の場合は前日
※期限までに確認が間に合わなかった場合は、次月の扱いとさせていただきます。

◇支払方法

同月の運送業務について弊社が請求させて頂く運送代金と支払期日に相殺をさせて頂き、
残額があれば弊社から貴社御指定の銀行口座宛てに振り込みさせて頂きます。
振り込み手数料につきましては、所定の手数料を相殺させて頂きます。

決済条件について



■貴社への請求手続きについて

・ 弊社から貴社に、貴社から受託した運送業務を貴社各支店に、貴社締日後の翌日に請求書を郵送で
送付させていただきます。
請求書は、貴社全支店分を合算して処理させていただきます。

◇請求書締切日

・ 上の〈貴社に対する決済条件の特例〉記載の通り

◇支払期日

・ 上の〈貴社に対する決済条件の特例〉記載の通り

◇支払方法

同月の運送業務について貴社から請求いただいた運送代金と支払期日に相殺させて頂き、残額があれば、
上の(貴社に対する決済条件の特例)記載の方法に従い弊社宛てのお支払いをお願いいたします。
なお、支払期日が金融機関の休日に当たる場合は、当該金融機関の前営業日に
お支払いいただきますよう、お願い申し上げます。

■お問い合わせ

とらなびサイトのお問い合わせフォームか、弊社担当アジャスターまでお問い合わせください。

『とらなび』　アドレス https://www.tranavi.net/

◇北海道・東北・関東

札幌情報センター TEL：011-206-4720
仙台情報センター TEL：022-742-1621
郡山情報センター TEL：024-927-4880
つくば情報センター TEL：029-852-1640
さいたま情報センター TEL：048-829-8008
東京情報センター TEL：03-3769-4050
千葉情報センター TEL：047-420-2161
神奈川情報センター TEL：044-223-5013
横浜情報センター TEL：045-306-9508
中ロット関東センター TEL：03-5427-3555
東京ドレージセンター TEL：03-6722-6616
横浜ドレージセンター TEL：045-306-9511
Cold Chain関東センター TEL：045-306-9505

◇北信越・東海

新潟情報センター TEL：025-378-0980
北陸情報センター TEL：076-443-9080
長野情報センター TEL：0263-31-8490
静岡情報センター TEL：054-275-2510
浜松情報センター TEL：053-459-6880
名古屋情報センター TEL：052-979-2830
名古屋南情報センター TEL：052-671-2001
岐阜情報センター TEL：058-269-5050
三重情報センター TEL：059-327-7250
中ロット静岡センター TEL：054-293-7172
中ロット東海センター TEL：052-979-2224
名古屋ドレージセンター TEL：052-387-6766
Data LAB バックアップセンターTEL：026-219-3171

◇関西

京都情報センター TEL：075-257-5088
奈良情報センター TEL：0742-21-6800
大阪情報センター TEL：06-6204-7800
北大阪情報センター TEL：06-6476-7581
南大阪情報センター TEL：072-242-6736
神戸情報センター TEL：078-414-7825
姫路情報センター TEL：079-284-5211
中ロット関西センター TEL：06-6205-0555
大阪ドレージセンター TEL：06-6786-8650
神戸ドレージセンター TEL：078-862-6063
Cold Chain関西センター TEL：050-3091-8010

◇中国・四国・九州

岡山情報センター TEL：086-227-6127
広島情報センター TEL：082-546-3555
福山情報センター TEL：084-999-7766
四国情報センター TEL：087-832-5080
松山情報センター TEL：089-915-5477
高松情報センター TEL：087-813-3262
福岡情報センター TEL：092-475-7600
福岡第２情報センター TEL：092-710-6750
北九州情報センター TEL：093-513-6510
中ロット九州センター TEL：092-710-7465

http://www.tranavi.net/#

